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שאלות ותשובות למכרז מס' 79/12
שיווק, הפצה, ניהול מלאי ואחסון של חומרי הוראה ולמידה
לתשומת לב המציעים-

מעטפות ההצעה למכרז לא יפתחו עד לאישור תקציב המדינה, אלא אם ועדת החריגים במשרד האוצר תאשר פתיחתן טרם מועד זה.

להלן תשובות לכל השאלות אשר הועברו למשרד התעשייה, המסחר והתעסוקה בהתייחס למכרז שבנדון.

יודגש כי התשובות המפורטות במסמך זה מהוות חלק בלתי נפרד ממסמכי המכרז.

שאלה מס' 1
סעיף 4.1

כמה פריטים שונים(מקטים) מדובר?

תשובה
כ-230 פריטים.

שאלה מס' 2

סעיף 4.1

"חומרי הדרכה"- למה הכוונה, האם כל החומרים כרוכים כחוברות/ספרים ותקליטורים?

תשובה
כן.

שאלה מס' 3

סעיף 4.1

האם לכל פריט ברקוד?

תשובה
לרובם המוחלט.
שאלה מס' 4

סעיף 4.3.2

"הפצת קטלוגים" – מה גודל התפוצה?

תשובה
ההפצה באינטרנט ובדוא"ל וההפצה בנייר אחת לשנתיים (עד היום לכ-500 נמענים) בעתיד על ידי  הזוכה במכרז.

שאלה מס' 5

סעיף 4.4.2  

ניהול בנפרד הנהח"ש וחשבון בנק- מדוע צריך לנהל בנפרד ומה ההיגיון שעומד מאחורי זה?

תשובה
לצרכי ביקורת ופיקוח המשרד על שירותים הניתנים למשרד.

שאלה מס' 6

סעיף 4.5

האם  המשרד עובד היום עם חנויות ספרים ברחבי הארץ ואם כן עם כמה ומה ההנחה המסחרית הניתנת לחנות כיום.
תשובה
כ- 5 חנויות, אין הסכם כתוב עם חנויות אלו.

ההנחה היא של – 20%.
שאלה מס' 7

סעיף 4.4

האם ניתן לקבל את כל החומרים מהאתר של המשרד על מנת להקים אתר חדש?

תשובה
כן.

שאלה מס' 8

סעיף 4.4:

האם ניתן להקים אתר בתוך 3 חודשים מיום ההתקשרות?

תשובה
כן,אך לא יותר מ3 חודשים. הקמת האתר על ידי  הזוכה במכרז.

שאלה מס' 9

סעיף 4.9.1
אתם מציינים 100 אלף ספרים ובסעיף 14.11.1 אתם מצינים 200 אלף ספרים ומציינים שצריך לפחות 100 מ"ר מחסן, 100 מ"ר למאה אלף או מאתיים אלף ספרים זה קצת קטן, האם ניתן לעשות סיור במחסנכם על מנת לעמוד את סדרי הגודל וכמו כן לדעת מה גודל המלאי הנוכחי.

תשובה
כ- 100,000 ספרים.

שאלה מס' 10

סעיף 4.9.4 

מה ערך המלאי לצורכי ביטוח, עלות יצור, מחיר קניה של נותן השירותים.

תשובה
ערך המלאי משתנה בדרך כלל על פי עונות השנה וערכו נע סביב 2,000,000 ₪.

שאר השאלות לא רלוונטיות כי הייצור על חשבון המשרד.
שאלה מס' 11

סעיף 4.13.3
על ידו הכוונה על חשבון המשרד.

תשובה

כן.

שאלה מס' 12

סעיף 10.1.3 
למה הכוונה הסכם התקשרות המקסימאלי המשוער?

תשובה
התמורה המקסימאלית לנותן השירותים בהתאם להצעתו ולפי ממוצע המכירה של השנים שעברו.
שאלה מס' 13

האם יש הערכה למחזור המכירות ב-2012?

תשובה
כן כ- 840,000 ש"ח ללא מע"מ.

שאלה מס' 14

סעיף 12 להסכם

הצמדה מה הקשר להצמדה  העמלה של נותן השירותים נגזרת מאחוז המכר שהיה באותו חודש, הדרך היחידה לפצות במידה ויש אינפלציה זה לעלות את מחיר הספרים על ידי המשרד וכך העמלה גם כן תגדל, אז מדוע מופיע סעיף 12  בחוזה ההתקשרות?

תשובה
ככל שתינתן הצמדה באמצעות העלאת מחיר הספרים- לא יהיה צורך בהצמדת התמורה, אולם אם מחיר הספרים לא ישתנה על אף שינויים במדד כאמור במכרז, תינתן ההצמדה לתמורה המשולמת לזוכה.
שאלה מס' 15

סעיף 13 להסכם – דרך תשלום התמורה  לנותן השירותים
האם הסעיף הזה רלוונטי? מדוע נותן השירותים צריך לתת חשבונית למשרד ולקבל בתמורה תשלום עמלה, הרי על פי אופי המכרז נותן השירותים גובה את הכסף מהלקוחות ומכאן שנותן השירותים אמור להעביר כל חודש למשרד תשלום כנגד חשבונית  בניכוי העמלה שהוסכמה כזוכה במכרז.
תשובה
הזוכה יעביר למשרד את ההכנסות ממכירת חומרי הלימוד והמשרד ישלם לזוכה בהתאם להצעת המחיר, אלא אם יוסכם אחרת עם הזוכה.

שאלה מס' 16

מלשון תנאי הסף הכלול בסעיף 7.4.1 למכרז הדורש כי: "המציע הינו בעל ניסיון מוכח של לפחות שנה מתוך שלוש השנים שקדמו למועד האחרון להגשת הצעות למכרז בשיווק, והפצת ספרים, או חומרי למידה או חומרי הוראה בהיקף כספי מינימאלי של 500,000 ₪ לשנה." יכולה להשתמע גם פרשנות כאילו הוא  מוגבל רק לשיווק והפצה של ספרים, חומרי למידה או הוראה, לאור האמור מתבקש המשרד לאשר את ביטול תנאי הסף הכלול בסעיף 7.4.1. (או לחלופין לצמצמו באופן שיחייב שיווק והפצה בלבד בהיקף הכספי שננקב במכרז ובאופן שלא יוגבל לשיווק של ספרים וחומרי למידה והוראה).

תשובה
הניסיון הנדרש חייב להתמקד בשיווק של ספרים חומרי למידה או הוראה בהיקף הנדרש. שיווק של מוצרים אחרים לא יוכל להיחשב בגדרי הניסיון הנדרש.

שאלה מס' 17

סעיף 4.6
מה היה מחזור המכירות בשנת 2011?

תשובה
מחזור המכירות ב- 4 השנים האחרונות היה קבוע יחסית ונע סביבות 800,000 ₪ ללא מע"מ.

שאלה מס' 18

סעיף 4
האם באותו רגע שיוחלט על הזוכה במכרז, המחלקה הפדגוגית תפסיק למכור ולספק את הספרים?

תשובה
כן, ברגע שהזוכה במכרז יהיה מסוגל להפיץ.
שאלה מס' 19

סעיף 4
כרגע מחירי הספרים הנמכרים ע"י המחלקה הפדגוגית לא כוללים מע"מ. המשרד יצטרך לקבוע מחירון חדש ולהוסיף עליהם מע"מ.

תשובה
כן.

שאלה מס' 20

סעיף 4.3.2
מהי התפוצה העכשווית של הקטלוג?

תשובה
ראה תשובה לשאלה מס' 4.
שאלה מס' 21

סעיף 4.5.2
בסעיף הנ"ל המשרד דורש אספקת הספרים תוך 3 ימי עבודה. בסעיף 4.10 המשרד דורש אספקה תוך 5 ימי עבודה. באתר של המשרד אתם מתחייבים לספק ספרים עד 10 ימי עבודה.
לפי דעתנו, האספקה צריכה להתבצע תוך 7 ימי עבודה.

תשובה
תוך 5 ימי עבודה.

שאלה מס' 22

סעיף 4.9.1
בסעיף הנ"ל המשרד דורש אחסון של כ-100,000 ספרים. כמות זו נוגדת את הכמות שמופיעה בסעיף 4.11.1 שהיא 200,000 ספרים.

תשובה
ראה תשובה לשאלה מס' 9.
שאלה מס' 23

סעיף 5.4
באילו נסיבות המשרד יכול להפסיק את ההתקשרות?

תשובה
בנסיבות שהמשרד יראה לנכון, המשרד פועל בהגינות ובסבירות.

שאלה מס' 24

סעיף 16.1
מהו שווי המלאי לצורך ביטוח רכוש?

תשובה
ראה תשובה לשאלה מס' 10.
שאלה מס' 25

סעיף 8.2
הצעת המחיר כוללת מע"מ? או שנותן השירותים מוסיף את המע"מ על העמלה שמגיעה לו ברגע שהוא מוציא חשבונית?

תשובה
נותן השירותים יוסיף מע"מ כחוק לדרישת התשלום אשר יעביר למשרד.

שאלה מס' 26

סעיף 4.4.2
מדוע נותן השירותים צריך לפתוח חשבון בנק נפרד?

תשובה
ראה תשובה לשאלה מס' 5.

שאלה מס' 27


סעיף 4.12.3

בנוגע לאילו תקופות הדוחות צריכים להיות?

תשובה
על הזוכה להעביר דוחות חודשיים על מנת לקבל את התמורה הנדרשת, כמפורט במסמכי המכרז. מעבר לכך יידרשו דוחות בסוף כל תקופת התקשרות (קרי בסוף כל שנת התקשרות).
שאלה מס' 28

האם המכירה היא של ספרים פיזיים בלבד?

תשובה
כן.

בשלב מאוחר ייתכנו  גם מכירות אינטרנטיות של הורדות של ספרים וירטואליים. לא בשנה הראשונה.

שאלה מס' 29

סעיף 4.2

קהל היעד:

1. תלמידים הלומדים בבתי ספר מקצועיים שבפיקוח האגף – האם במסגרת לימודיהם הם נדרשים לרכוש את חומרי הלימוד וההוראה שפיתח האגף? האם הם יכולים ללמוד ללא החומרים הללו?    
2. סגל מוסדות החינוך וסגל מרכזי הכשרה מקצועית – האם הם לא נדרשים לרכוש את החומרים לשם מילוי תפקידם?
3. האם הציבור הרחב עד כה רכש את חומרי הלמידה וההוראה שפותחו במסגרת האגף/מחלקה?  
תשובה
1. לרוב כן.
2. לרוב כן.
3. כן, המכירה פתוחה לציבור הרחב בדרך כלל באינטרנט. 
4. מצפים מהזכיין שירחיב את השיווק בכלל.
שאלה מס' 30

סעיף 4.3.1

האם הפצת הקטלוגים מתבצעת בדואר/שליחות או שניתן להפיץ באמצעות דואר אלקטרוני?

תשובה
בדוא"ל ובדואר.

שאלה מס' 31

סעיף 4.3.2

1. מה ההבדל בין  הפעילות המתוארת בסעיף זה כאופציונאלית לבין הפעילות המתוארת  כחובה בסעיף 4.3.1 ("הפצה של קטלוגים ו/או ידיעונים")?

2. מי אחראי על הפקת הקטלוגים/ידיעונים בכל אחד מהסעיפים?
3. האם ניתן לקבל דוגמא לקטלוג קיים?
תשובה
1. בסעיף 4.3.1 מתוארות בכלליות פעולות השיווק השונות ובסעיף 4.3.2 מתוארת הפצת הקטלוגים. מכיוון שהאתר הייעודי הוא אופציונאלי גם הפצת הקטלוג באמצעות אתר זה היא אופציונאלית
2. המשרד הוא האחראי
3. כן. ניתן  להיכנס לאתר "מאה" ולראות את הקטלוגים 

שאלה מס' 32

סעיף 4.4.3

האם החומרים שיורדו ללא תשלום מאתר האינטרנט נמכרים כיום על ידי התמ"ת והינם נכללים בהיקף הכספי השנתי על סך 800,000 ₪? במידה וכן – מהו ההיקף הכספי כיום של חומרים אלו? איך ההיקף הכספי מתחלק בין ספרים סוג  Aוספרים סוג B  ?

תשובה
היום חומרים שמורדים חינם מהאתר לא נמכרים, אך המדיניות יכולה להשתנות בהתייעצות בין המשרד לזכיין.

היום, החומרים המורדים לא נכללים במחזור ה- 800,000 ₪.

שאלה מס' 33

סעיף 4.5

1. האם הקבלן יוכל לשכור את המחסן המרכזי? 

2. היכן ממוקם המחסן המרכזי?
3. אילו חנויות מורשות כיום לבצע את המכירה? 
4. האם המחסן של המציע יוכל לשמש גם כנקודת מכירה?
תשובה
1. לא.
2. היום ממוקם במרכז.
3. לא רלוונטי. הזכיין רשאי להציע. 
4. כן.
שאלה מס' 34

סעיף 4.5.2

"תוך 3 ימי עבודה מיום קבלת ההזמנה..." – האמור בסעיף זה סותר את האמור בסעיף 4.10, בו מצוין  שיש להעביר את חומרי הלמידה תוך 5 ימי עבודה מיום קבלת ההזמנה. אנא הבהרתכם.

תשובה

ראה תשובה לשאלה מס' 21.

שאלה מס' 35

סעיף 4.6

1. מה היקף המכירות בשנת 2012?
2. מה היקף הלקוחות בכל שנה? 

3. האם מדובר על ממוצע של כל 4 השנים? במידה וכן – אפשר לקבל פירוט על היקף המכירות בכל אחת מהשנים?
4. האם הקבלן הזוכה בתהליך המכירה יוציא חשבוניות על שמו או על שם התמת?
5. האם ניתן לקבל דוגמא להזמנה בפקס? האם ניתן לקבל כתובת אתר המכירות הקיים?
תשובה
1. ראה תשובה לשאלה מס' 13.
2. ב- 2012 הוצאו כ-1,750 חשבוניות
3. ראה תשובה לשאלה מס' 17.
4. על שם הזוכה במכרז
5. כן, כותבים "מאה" בגוגל

שאלה מס' 36

סעיף 4.7

"חומרי  הלמידה יפורסמו באתר אינטרנט ייעודי..." – הכוונה היא רק לרשימת חומרי הלמידה?

תשובה
כן.

שאלה מס' 37

סעיף 4.7.2

1. מהו צפי מספר השיחות היומי/חודשי במוקד?
2. מכירה במקום – האם נדרשת קופה רושמת? האם צריך לקבל את נתוני הקופה למערכת הנהלת החשבונות למטרת מלאי וכד'?
תשובה
1. צפי מספר השיחות היומי 25 בממוצע.
2. כן.
שאלה מס' 38

סעיף 4.7.4

למה הכוונה ב – "הנהלת חשבונות נפרדת"?

תשובה
ראה תשובה לשאלה מס' 5.

שאלה מס' 39

סעיף 4.7.5

1. "נותן השירותים רשאי לקיים מבצעי שיווק ומכירות..." – למיטב הבנתנו, נותן השירותים אינו מחויב לקיום מבצעים אלו והנושא נתון לשיקול דעתו, אנא אישורכם.
2. מהי כמות ההזמנה הנדרשת ע"מ שהזמנה תחשב כ"רכישה מרוכזת"? כמה "רכישות מרוכזות" כאלו יש בשנה?
3. האם תהיה מכירה לבתי ספר/רשויות בצורה מרוכזת?
תשובה
1. רשאי ומומלץ, אינו חייב, הדבר יעשה באישור המשרד.
2. 10 עותקים ומעלה מאותו פריט שמחירו 15 ₪ ומעלה (לפני מע"מ).
3. כן.
שאלה מס' 40

סעיף 4.8.1

1. האם החומרים כיום מסודרים על מדפים או מאוחסנים בארגזים? במידה ובארגזים – כמה ארגזים מצוינים כיום במחסן? 
2. מה גודל המחסן כיום?
תשובה
1. כמעט כל הפריטים מגיעים באריזות. 
2. כ- 200 מ"ר.   

שאלה מס' 41

סעיף 4.9.1

מבנה  מתקן האחסון של נותן השירותים ימוקם באזור המרכז (אופציונאלי).." – למה הכוונה ב"אופציונאלי"?

תשובה
רצוי שיהיה ממוקם באזור המרכז (מטעמי הובלות).
שאלה מס' 42

סעיף 4.10

1. אנו מבינים שאופציה נוספת היא שהלקוחות יגיעו למוקדי ההפצה/מכירה  - אנא אישורכם.  
2. מהו, בממוצע, משקל החומרים המועברים בכל משלוח? 
תשובה
1. כן.
2. משתנה לפי סוג ההזמנה קשה לתת ממוצע.

שאלה מס' 43

סעיף 4.11.1

1. מצוין  היקף של כ – 200,000 פריטים בעוד שבסעיף 4.9.1 מדובר על אחסון של כ – 100,000 עותקים. אנא הבהרתכם. 
2. באיזו שנה יצאו לאור מגוון הפריטים? האם מדובר בפריטים ישנים? האם הם עדיין רלבנטיים עבור קהל היעד?
3. האם קיימת רשימה קטלוגית של המלאי הקיים? אם כן, האם ניתן לקבלה?
4. מהי כמות הכותרים השונים?
תשובה
1. ראה תשובה לשאלה מס' 9.
2. ניתן להתרשם באתר "מאה". 
3. כן.
4. כ- 230 כותרים שונים.
שאלה מס' 44

סעיף 4.11.4

מהו סכום ערך המלאי?

תשובה
ראה תשובה לשאלה מס' 10.

שאלה מס' 45

סעיף 4.11.5

האם ההובלה הינה על חשבון המשרד?

תשובה
ההובלה מבתי דפוס לזכיין :כן.

שאלה מס' 46

סעיף 4.12.1

האם המשרד יעביר לקבלן הזוכה קובץ  הכולל את כל הפריטים הקיימים במחסן  על פי החיתוכים הנדרשים?

תשובה
כן.

שאלה מס' 47

סעיף 4.12.3

"...בתצורה שתוגדר ע"י המשרד" – מהי התצורה?

תשובה

סוג המדיה המגנטית ופורמט הקבצים.
שאלה מס' 48

סעיף 4.13.3

מצוין שהובלת  החומרים מבתי הדפוס תהיה על חשבון נותן השירותים בעוד שבסעיף 4.9.3  מצוין  שזה יעשה על חשבון המשרד. אנא הבהרתכם. במידה וההובלה הינה על חשבון הספק – כמה הובלות מתבצעות בשנה? מה היקף הספרים בכל הובלה?

תשובה

1. הובלת המלאי הקיים ממחסני המשרד למחסני הזכיין וחזרה בסיום ההתקשרות  יהיו על חשבון הזכיין.
2. הובלת והספקת החומרים/ספרים מבתי הדפוס למחסן המרכזי של הזכיין יהיו על חשבון המשרד בתנאי שהמחסן המרכזי ממוקם באזור המרכז. תדירות ההובלות לא  רלוונטית.

שאלה מס' 49

סעיף 4.13.1

לצורך תמחור ההובלות – כמה הובלות מתבצעות בשנה? מה היקף הספרים בכל הובלה?

תשובה
המשרד אחראי להובלת הספרים מבתי הדפוס למחסן המרכזי של הזכיין.

לא רלוונטי.
שאלה מס' 50

סעיף 7.2.1

"שותפות לא רשומה":

האם המשמעות היא ששני גופים יכולים לחבור בהסכם משותף להגשת המכרז? 

במידה שכן – 

1. האם יכולים שני הגופים לעמוד בתנאי הסף במשותף? 
2. האם שני הגופים בשותפות צריכים לחתום על כלל ההצעה? 
תשובה
שותפות לא רשומה לפי חוק השותפות יכול שתעשה בין בני אדם בלבד.

במקרה זה השותפות כישות מאוחדת צריכה לעמוד בתנאי הסף.

שאלה מס' 51

סעיף 7.4.1

1. בנוסף להפצת ספרים /חומרי למידה/חומרי הוראה, האם אפשר להוסיף  גם שאלוני בחינה כמצוין בסעיף 7.5.1 בפרופיל המבצע? כמו כן, יש לציין שלא מתקיים תהליך של  שיווק שאלוני בחינה ולפיכך מציע שהפיץ שאלוני בחינה לא יוכל לתאר את האופן בו שיווק את החומרים. אנא התייחסותכם.
2.  "...בנוסף על המציע  לפרט את מתכונת ביצוע פעולות האחסון, אריזה ומשלוח אשר נקט... " –  נבקש שסעיף זה יתייחס רק למציעים שבעצמם ביצעו את האחסון וההפצה ולא באמצעות חנויות/סוכני משנה וכו'. 
3. מאחר ועל פי הוראות לשכת רואי החשבון, רואי חשבון אינם מורשים לחתום  על ההצהרה המצוינת בסעיף זה - נודה לכם על מתן אפשרות להגיש הצהרה של  המציע  חתומה על ידי עו"ד.   
תשובה
1. לא
2. נכון
3. אישור רואה החשבון יתייחס להיקף הכספי של הפעילות הנדרשת בדרישת הניסיון.
שאלה מס' 52

סעיף 7.5.1

1. יש לציין שלא מתקיים תהליך של  שיווק שאלוני בחינה ולפיכך מבצע שהפיץ שאלוני בחינה לא יוכל לתאר את האופן בו שיווק את החומרים. אנא אישורכם/התייחסותכם.
2. "...בנוסף על המציע  לפרט את מתכונת ביצוע פעולות האחסון, אריזה ומשלוח אשר ביצע המועמד... " –  נבקש שסעיף זה יתייחס רק למבצע אשר ביצע את האחסון וההפצה בעצמו ולא באמצעות חנויות/סוכני משנה וכו'. 
תשובה
נכון.

שאלה מס' 53

סעיף 8.1.6.4

איך תתבצע החלוקה באמת מידה זו – מה הניקוד על הניסיון ומה הניקוד על פירוט אתר האינטרנט שיקים המציע?    

תשובה
70% איכות ו- 30% מחיר.
מתוך 70% איכות, 20% לאתר ו50%  לשאר.

מציע אשר לא יציע שירותי אינטרנט- יקבל 0 באמת המידה של אתר האינטרנט

מציע אשר יציע שירותי אינטרנט יקבל ניקוד של עד 20 נקודות בהתאם להצעתו באמת מידה זו

שאלה מס' 54

סעיף 8.2.2

1. מתוך ה – 800,000 ₪ - מה ההיקף הכספי של ספרים וכותרים מסוג   ?  A מה ההיקף הכספי של ספרים וכותרים מסוג B?
2.  חומרים מסוג A –  כמה ספרים וכותרים נמכרו ב – 300 עותקים לפחות ב – 2011 וב – 2012?  
3. חומרים מסוג B –  כמה ספרים וכותרים נמכרו ב – 2011 וב – 2012? 
4. מאחר ולמציע ישנן הוצאות קבועות בעת הפעלת הפרוייקט (שכירות מחסן, מיחשוב וכו') , נודה לכם אם ניתן יהיה להוסיף להצעת המחיר מחיר  חודשי קבוע להפעלת הפרוייקט. אנא התייחסותכם    
תשובה
1. מתוך ה- 840,000 ₪ שנמכרו בשנת 2012 , הערך הכספי של הפריטים מסוג  A 60,000 ש"ח ומסוג B 780,000 ₪.
2. סה"כ כ- 35,000  פריטים מהם כ-31,000  פריטים מסוג A.
3.  כ-  4,000 פריטים מסוג B
4. לא.

הנתונים של שנת 2011 כמעט וזהים לנתונים של 2012.
שאלה מס' 55

סעיף 9.4.1.3

1. אילו מסמכים נדרש המציע לצרף מעבר לנספח ד' לשם הוכחת ניסיונו? האם מילוי נספח ד' אינו מספק להוכחת הניסיון?
2. האם במקום המלצות בכתב ניתן להסתפק רק ברשימת ממליצים ופרטי התקשרות עמם?
תשובה
1. רצוי לצרף מסמכים שתומכים בפרוט של הנספח אך לא חובה
2. כנ"ל.
שאלה מס' 56

סעיף 9.4.1.4

1. אילו מסמכים, מעבר לתעודות השכלה, נדרש המציע לצרף מעבר לנספח ה' לשם הוכחת ניסיונו של המבצע המוצע? האם מילוי נספח ה' אינו מספק להוכחת הניסיון?
2. האם במקום המלצות בכתב ניתן להסתפק רק ברשימת ממליצים ופרטי התקשרות עמם?
תשובה
ראה תשובה לשאלה מס' 55.
שאלה מס' 57

טופס  - הצעה, סעיף 1 (שירותי אינטרנט)

נודה לכם אם יובהר  שגם מציע שאין לו ניסיון  בשיווק באינטרנט יכול להגיש הצעה  הכוללת מתן שירותי הקמת אינטרנט ייעודי ושיווק חומרי למידה באינטרנט כאמור במכרז.

תשובה
ניתן להגיש הצעה הכוללת שירותי אינטרנט גם ללא ניסיון בשיווק באינטרנט.

ניסיון בשיווק באינטרנט יקבל ביטוי בניקוד בסעיף זה.

שאלה מס' 58

נספח ז'

מצוין בסיום הפסקה האחרונה – "מחק את המיותר" – מה נדרש למחוק?

תשובה
מתייחס לשלושת המילים האחרונות שבפסקה.

שאלה מס' 59

נספח ח'

אין מקום לחתימת המציע.

תשובה
טעות, יש לחתום לפני אימות החתימה.

שאלה מס' 60

נספח ח1

אין מקום לחתימת המציע.

תשובה
ראה תשובה לשאלה מס' 59.








בכבוד רב,








        משה טומשובר








   יו"ר ועדת המכרזים
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